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OBJECTIFS ET COMPÉTENCES VISÉES

Alternance entre les phases théoriques et pratiques. Solutions techniques à partir d’exemples créés et en création.
Evaluation de l’acquisition des nouveaux savoir-faire durant la session de formation par tests de positionnement (QUIZZ- QCM), évaluation par 
stagiaire de la qualité de la formation.
Supports pédagogiques numériques remis en fin de formation.
Certificat de niveau, attestation de formation, feuille d’émargement remis en fin de formation.

Pour les formations en distanciel :
Après vérification des pré requis techniques: débit Internet et matériel utilisé, la session est animée par le bais d’une plateforme collaborative.
La communication, l’apprentissage, le partage d’application, le transfert de fichier, le système de tableau blanc, la correction des exercices se font 
dans un même instant de manière synchrone.
Pour les formations en INTRA, en situation de travail: accompagnement sur CCAG ou étude d’un projet rentré par l’agence.

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES ET SUIVI QUALITÉ

PUBLIC ET PRE-REQUIS DURÉE

LES PLUS DE LA FORMATION COMPÉTENCES FORMATEUR(TRICE) 

PROGRAMME DE FORMATION
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	Objectifs: Comprendre les rôles et responsabilités de tous les acteurs d’un chantier (MOA, MOE, SPS, entreprises).
Analyser un marché de travaux, identifier les obligations contractuelles et utiliser les pièces du marché.
Préparer efficacement un chantier en maîtrisant les documents techniques, administratifs et réglementaires.
Piloter l’exécution des travaux en suivant les plannings, la qualité, la sécurité et les relations avec les entreprises.
Gérer les aléas, les modifications, les réclamations, les pénalités et les mémoires techniques/financiers jusqu'à la clôture.
	Objectifs 1: Chargés d’affaires BTP, Conducteurs de travaux débutants ou confirmés
Responsables de chantier ou Chefs de chantier évoluant vers un poste de conduite. 
Techniciens et collaborateurs de bureaux d’études.
Assistants techniques souhaitant comprendre les mécanismes d’un chantier.
Toute personne impliquée dans la gestion ou le suivi de travaux

	Objectifs 3: 4,5 jours soit 32 heures.
Formation en INTER : en distanciel ( en direct avec le formateur ) 
groupe de 6 personnes maximum par classe.

Formation en INTRA:  Organisation sur mesure dans vos locaux en distanciel ou en présentiel. 
	Objectifs 2: Cette formation se distingue par ses cas pratiques nombreux, construits à partir de documents réels utilisés sur les chantiers (OS, CR, DGD, DOE…).
Vous travaillez sur des mises en situation directement issues de projets opérationnels.
Grâce à cette approche terrain vous apprenez des méthodes concrètes directement applicables dès le lendemain sur un chantier.
	Objectifs 4: 
	Case à cocher 12: Off
	Case à cocher 14: Off
	Contenu programme de formation 5: jour 1 Matin Les acteurs et les responsabilités:
Missions du Maître d’Ouvrage.
Missions du Maître d’Œuvre : conception et direction de travaux.
Rôle du SPS, OPC, bureaux de contrôle.
Relations hiérarchiques, responsabilités, devoir de conseil.

Jour 1 Aprés midi Le contrat de travaux et le cadre juridique:
CCAG Travaux 2021 : principes, structure, obligations
CCAP – CCTP – Plans – Bordereaux – OS.
Hiérarchie des pièces contractuelles.
Notion d’engagement contractuel et de preuve écrite.
Erreurs fréquentes et conséquences (responsabilités, pénalités)
Cas pratiques : analyses de situations réelles (inter dépendance MOA et MOE et Entreprises)

Jour 2 Matin: Le prix dans les marchés de travaux
Prix forfaitaire / prix unitaires Sous-détail de prix, analyse des quantités
Révision – actualisation – index BT / TP
Avenants, travaux supplémentaires, prestations modificatives
Mémoires en réclamation : structure et justification.

Jour 2 aprés midi : Préparation opérationnelle
Importance stratégique de la préparation: 
Planning prévisionnel, phasage, contraintes du site
Installation de chantier : besoins, zones, flux, sécurité
Documents obligatoires, autorisations administratives, PPSPS, P Prévention
Ateliers pratiques
	Contenu programme de formation 7: 
Matin: Réception et documents de fin de chantier
OPR : principes, déroulé, acteurs
Levée des réserves : process, délais, obligations
DOE – DIUO : contenu, structuration et responsabilités
Garantie de Parfait Achèvement (GPA) et Décompte Général Définitif (DGD)

Aprés midi 
Situations de travaux, états d’acompte
Compte prorata
Pénalités, calcul et  justification
Réclamations finales, gestion des litiges

Cas pratiques : analyse d’un DGD
	Contenu programme de formation 6: Jour 3 matin: Pilotage 

Réunions de chantier : organisation, animation, outils
Comptes rendus : forme, obligations et valeur juridique
Registre de chantier, constats contradictoires et traçabilité
Communication avec le MOA  et avec la MOE
Suivi qualité, mise en place et suivi sécurité, la conformité technique

Jour 3 Aprés midi: Gestion des Aléas

Intempéries, arrêts de chantier, non-conformités
Travaux modificatifs, OS supplémentaires
Gestion des sous-traitants
Méthode de gestion des conflits techniques et contractuels

Exercices pratiques: analyse d'un OS + rédaction d’un CR simplifié



	Contenu programme de formation 8: Demi journée : matin ou aprés midi
Atelier de synthèse
Analyse complète d’un projet de travaux
Identification des risques contractuels
Construction d’un mini-planning prévisionnel
Rédaction d’un OS et d’un Compte rendu
Mise en situation : gestion d’un aléa majeur
	Champ de texte 15: Jour 1 et Jour 2 : Cadre général, Prix et Préparation
	Champ de texte 16: Jour 3 : Suivi du chantier
	Champ de texte 14: Jour 4: Clôture du chantier et aspects administratifs 
	Champ de texte 13: Jour 5: Mise en pratique et études de cas 
	T2: Pilotage et gestion de chantier 
	T3: Méthodes et outils pour organiser, suivre et sécuriser l exécution des travaux
	Case à cocher 15: Off
	Case à cocher 16: Off


