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OBJECTIFS ET COMPÉTENCES VISÉES

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES ET SUIVI QUALITÉ

PUBLIC DURÉE

PRÉ- REQUIS COMPÉTENCES FORMATEUR(TRICE) 

PROGRAMME DE FORMATION
Formations

Alternance entre les phases théoriques et pratiques. Solutions techniques à partir d’exemples créés et en création.
Evaluation de l’acquisition des nouveaux savoir-faire durant la session de formation par tests de positionnement (QUIZZ- QCM), évaluation par 
stagiaire de la qualité de la formation.
Supports pédagogiques numériques remis en fin de formation.
Certificat de niveau, attestation de formation, feuille d’émargement remis en fin de formation.

Pour les formations en distanciel :
Après vérification des pré requis techniques: débit Internet et matériel utilisé, la session est animée par le bais d’une plateforme collaborative.
La communication, l’apprentissage, le partage d’application, le transfert de fichier, le système de tableau blanc, la correction des exercices se font 
dans un même instant de manière synchrone.
Pour les formations en INTRA, en situation de travail: accompagnement sur CCAG ou étude d’un projet rentré par l’agence.
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Formations


	Objectifs: Savoir analyser et apprécier les offres, organiser le démarrage des travaux.
Identifier et mettre en place des outils pour une gestion efficace des phases techniques, administratives,  financières et sécuritaires d’un chantier.                                                                                           
Animer et orchestrer l’ensemble des intervenants du chantier, conduire les réunions.
Savoir défendre la position de son entreprise, s’affirmer avec le client et les intervenants du chantier.
	Objectifs 1: Chef de chantier, Conducteur de travaux, Chef de projets, Architectes, Assistant(e) d’architecte, Chef d’équipes, Ingénieurs, AMO, Programmiste, 
Économistes de la construction.
	Objectifs 3: Formation en présentiel:  5 jours soit 35 heures
Formation préconisée pour un groupe de 3 à 8 stagiaires maximum

Formation en distanciel: 35 heures estimées.
Animée en ligne et en direct  réparties en 2 demi-journées.
	Objectifs 2: Connaitre les différentes phases d’un projet de construction.
	Objectifs 4: Formateur expert en suivi des opérations de chantiers . Économiste de la construction, gérant de Bureau d’études techniques, Ingénieur, AMO,  Expertise amiable et contradictoire, Formateur intervenant en Maitrise d œuvre d' exécution pour les clients de CDF depuis 2010.
	Case à cocher 12: Off
	Contenu programme de formation 5: SEQUENCE 1
Marchés privés et marchés publics (les différences etc)
Eléments du marché et les spécificités : repérer les composantes des travaux 
La préparation du chantier.
Relation contractuelle et fonctionnelle : Sous-traitance et intérimaires/ DC4
SEQUENCE 2
Ordre de services et avenants
Délais d’exécution
Les effectifs et les postes 
Définir la cadence et planification des taches par équipe

SEQUENCE 3
Pièce des marchés, documents obligatoires et formalités administratives : 
CCTP, CCAP, RJC, DIUO, PGC, PPSPS (ce qui prévaut, savoir les lire, les comprendre) ++
Livraison des matériaux gestion des stocks et déchets
Planning prévisionnel et planning réel, recalage
Modifications aux travaux prévus 
Gestion des travaux supplémentaires
Compte rendu de chantier
SEQUENCE 4
Evaluer les prestations des entreprises
Les imprévus, les erreurs, malfaçons et non conformités : les solutions à mettre en place
Les opérations préalables et la réception des travaux
PV et levée des réserves

	Contenu programme de formation 7: SEQUENCE 7
Gestion économique du chantier.
Tableau de marge (brut / net).
Etude de prix .
Cout et prix de revient du marché .
Frais de chantier et comptabilité de chantier.

SEQUENCE 8
Les éléments indispensables sur un devis.
Faire une situation.

Exercices pratiques sur la marge. 
Rédaction d’un devis. 

	Contenu programme de formation 6: SEQUENCE 5
Les règles de sécurité.
Droit du travail : la législation en vigueur .
Hygiène et sécurité  les obligations propres au secteur échafaudage.
Le protocole de sécurité et accident : la responsabilité du chef de chantier ou du chef d’équipe.
La responsabilité des intervenants sur un chantier : la sous traitance.

SEQUENCE 6
Elaborer et mettre en place le PPS et le plan de prévention. 
Faire appliquer les consignes d’entretien.
Comportement individuel et collectif.
La délégation de pouvoir.
Texte et recommandation liés à l’activité (échafaudage).
Protocole à suivre en cas de crise sanitaire.

	Contenu programme de formation 8: SEQUENCE 9
Diriger et orchestrer les équipes.
Les outils et les méthodes pour bien négocier.
Argumenter, employer les bons mots, éloquence et charisme. 
Circulation de l'information, transmission des règles.
Développer son autorité naturelle, diriger sans commander.
Cohésion et mobilisation de l'équipe au quotidien : juste mesure entre distance et proximité. 
Gérer le stress des équipes lors des imprévus : accidents, intempéries….
Echanges et jeux de rôles

SEQUENCE 10
La conduite de réunion.
Tenir l'ordre du jour. 
Diriger le tour du chantier organiser le temps de parole.
Connaître les priorités des intervenants, appréhender les mesures à prendre.
Vérifier les périmètres de chacun.
Savoir différencier clans, groupe et équipe.
Repérer les tensions, piloter et gérer les conflits.
Faciliter le dialogue entre les différents corps d’état : obtenir l’adhésion
Conclure la réunion.

Echanges et jeux de rôles

	Champ de texte 15: Jour 1 et 2 
	Champ de texte 16: Jour 3
	Champ de texte 14: Jour 4 
	Champ de texte 13: Jour 5
	Case à cocher 13: Off
	T1: Conduire et suivre un chantier 
	T2: Les bonnes méthodes pour anticiper, suivre les travaux et communiquer avec les intervenants du chantier


